
Erro ao efetuar a 
recarga no 

NOCASH:

Caso na hora de efetuar a recarga 
o site não esteja reconhecendo o 

cartão cadastrado e apresente 
esse erro abaixo, siga o passo a 

passo:

1 - EXCLUA o cartão cadastrado

2 - Clique em recarregar cartão

3 - Coloque o valor da recarga

4 - Insira o número do cartão

5 - Finalize a recarga

Não deixei o cartão salvo, assim 
a plataforma não apresenta 
esse erro.


